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Bijlage 1
TABELLEN
tabel 1 Budgetten voor collectievorming (in euros)
1999 2000 2001 2002
boeken en tijdschriften 926.619 915.728 883.510 968.970
elektr. informatiebronnen - 136.134 136.134 140.000
algemene licenties 294.957 226.890 317.646 405.000
algemene studiezaal 45.378 54.454 45.378 30.000
talenpracticum - 4.538 4.538 3.000
Europese integratie 22.689 22.689 22.689 15.000
instituutsbibliotheken 68.067 72.605 72.605 49.000
totaal 1.357.710 1.433.038 1.482.500 1.610.970
tabel 2 Budgetten voor collectievorming naar vakgebieden (in euros)
1999 2000 2001 2002

econ/bedrijfsk. 430.864 = 46%  497.525=47%  469.027 =46% 510.126 = 46%
rechten 218.677 = 24% 247174 =24%  250.850 = 25%  272.807 = 25%

soc. wetensch.
hist. & kunstw.

106.548 = 11%
90.801 = 10%

123.065 = 12%
99.968 = 10%

121.341 = 12%
99.922 = 10%

131.967 = 12%
108.679 = 10%

wijsbegeerte 45423 = 5% 47.329 = 4% 45877 = 4% 49.904 = 4%
BMG 34.034 = 4% 36.802 = 3% 32.627 = 3% 35.487 = 3%
totaal 926.619 =100% 1.051.863=100% 1.019.644=100% 1.108.970=100%
tabel 3 Budgetten voor collectievorming van de instituutsbibliotheken (in euros)
faculteiten 1999 2000 2001 2002
fac economische wetenschappen 16.336 17.244 17.244 11.600
fac bedrijfskunde: BIC 16.336 17.244 17.244 11.600
fac rechtswetensch.: Sanders Inst. 20.874 21.781 21.781 14.600
Verzek.Inst., 2.269 2.723 2.723 1.900
fac. sociale wetensch.: Infodoc 3.176 4.084 4.084 2.800
fac. wijsbegeerte 4.538 4.992 4.992 3.400
iBMG 4.538 4.538 4.538 3.100
totaal 68.067 72.605 72.605 49.000
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tabel 4 Abonnementen

per 31 december 1999 2000 2001 2002
betaalde tijdschriften 2.882 2.846 2.716 2.701
gratis tijdschriften 1.250 1.170 1.073 1.409
losbladige werken 385 365 326 311
reeksen 529 523 480 492
abonn. van instituutsbibliotheken 451 373 541 245
totaal 5.497 5.277 5.136 5.158

tabel 5 Elektronische documenten

per 31 december | 2002
online tijdschriften 5.021
online boeken 4.555

tabel 6 Boeken- en tijdschriftenbezit in banden

per 31 december 1999 2000 2001 2002

Randtriever 214.000 214.000 214.000 214.000
overige magazijnen: boeken 322.365 322.365 350.819 364.803
tijdschriften 281.972 285.998 289.787 293.897

brochures 41.500 41.500 41.500 41.500

studiezalen 30.214 30.214 33.064 34.224
totaal 890.051 909.675 929.170 948.424

tabellen 7 t/m 11 Zoeken in externe elektronische bestanden

De universiteitsbibliotheek stelt in toenemende mate elektronische informatie
beschikbaar. Het betreft een scala aan vormen: bestanden op cd-rom of zelfs
diskette, bestanden via Internet, elektronische tijdschriften - meestal in grote
pakketten - en landelijke bestanden die beschikbaar zijn via onze host OCLC/PICA.
Al deze bestanden zijn te vinden en te benaderen via de lijst databanken op UB-web.
(aantallen in tabel 7) De tijdschriften zijn tevens te vinden onder catalogi, keuze
elektronische tijdschriften. De bestanden van OCLC/PICA zijn tevens te vinden via
catalogi, keuze elders, en vervolgens Pica Open Bibliotheek Netwerk. Tenslotte
hebben we ook nog afzonderlijk, via een aparte pc in de UB, toegang tot Datastream.
Deze varianten van toegang maken het erg moeilijk om inzicht te krijgen in het
feitelijk gebruik van al deze elektronische informatie.

In tabel 8 ziet u door de UB zelf verzamelde cijfers voor de zoekacties in databanken
via de toegang Databanken op UB-web. Wij zijn echter niet in staat om gebruik mee
te tellen wanneer iemand een bookmark heeft gemaakt van één van deze bestanden.
Dus de telling is niet compleet. Ook dient men zich te realiseren dat een aantal
bestanden, zoals Online Contents en Picarta, tevens toegenkelijk is via Pica Open
Bibliotheek Netwerk.
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Door een fout in het statistiekprogramma is er geen betrouwbare cijfer over 1999.

Het aantal zoekacties is in 2001 zeker niet lager dan in 2000, maar er zijn wel steeds meer
bestanden die van cd-rom verhuizen naar Internet en gebruik van bestanden via Internet is
hierbij niet inbegrepen.

Tabel 9 geeft de zoekacties in landelijke bestanden via Pica Open Bibliotheek
Netwerk, zoals geteld door OCLC/PICA.

Tabel 10 geeft de zoekacties in een aantal grote tijdschriftbestanden, zoals geteld
door de uitgevers van deze bestanden. Ter verduidelijking: ScienceDirect is het
bestand van alle tijdschriften van uitgeverij Elsevier. Niet alle uitgevers zijn in staat
om ons cijfers over het gebruik te leveren; de tabel omvat daarom niet alle online-
bestanden.

tabel 7 Aantal bestanden beschikbaar via het netwerk

per 31 december | 1999 2000 2001 2002
bestanden op cd-rom (diskettes) 103 111 118 118
bestanden via Internet 30 39 65 97
totaal 133 150 183 215

tabel 8 Zoekacties in elektronische databanken, die via het UB-netwerk bereikbaar zijn

| 1999 2000 2001 2002

totaal | - 63.143 33.158 159.027

tabel 9 Zoekacties in landelijke bestanden

1999 2000 2001 2002
EBSCO - 284 553 557
Financieele Dagblad - 2.097 13.360 11.120
HinT - 469 317 615
Krantenbank - - 203 12.343
Ned. Centrale Catalogus 74.770 56.804 56.728 56.861
OCLC WorldCat - 524 1.532 1.286
Online Contents 99.476 63.957 46.662 54.278
PiCarta 11.232 37.067 45.870 56.079
Rotterdamnet - 806 289 144
overige OCLC/PICA-bestanden - 4.349 1.711 1.335
totaal 185.478 166.357 167.225 183.498
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tabel 10  Zoekacties in elektronische tijdschriften met complete teksten

2002
ABl/Inform 116.767
Emerald 12.596
Jstor 29.583
Kluwer 58.239
ScienceDirect 114.576
Sdu Opmaat 23020
Totaal 354.781

tabel 11 Online literatuuronderzoek: aantal onderzoeken

| 1999 2000 2001 2002

Datastream | 342 286 300 333

tabel 12  Zoekacties in de UB-catalogus

1999 2000 2001 2002
Universiteitsbibliotheek *) 1.307.911 - 1.031.482 1.175.119
Medische Bibliotheek 30.615 - 17.710 17.133
Rotterdamsch Leeskabinet 18.644 - 17.427 16.264
Audiovisueel mat. Woudestein 1.264 - - -
Audiovisueel mat. Hoboken 239 - - -
Bedrijveninformatiecentrum 9.719 - 11.891 13.279
Rimas/Japankunde 1.663 - 1.222 1.286
Hogeschool voor Econ. Studies 19.035 - 25.195 23.314
Bibliotheek voor Fisc. Gesch. 2.221 - 6.463 3.154
Infodoc Fac. Soc. Wetensch. - - 5.523 5.912
Bibl. Fac. Economie - - 76 277
Tijdschriftenbestand UB 56.910 - - -
Scriptiedatabank 27.281 - 60.664 67.066
totaal 1.475.502 - 1.177.113 1.322.804

*) Hierin zijn ook opgenomen het Rotterdamsch Leeskabinet, de Bibliotheek van de
Hogeschool voor Economische Studies, de Bibliotheek voor Fiscale Geschiedenis
en alle in de tabel genoemde catalogi van de EUR met uitzondering van de Medische
Bibliotheek en de Scriptiedatabank.

Over het jaar 2000 zijn helaas geen cijfers te leveren.
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tabel 13  Zoekacties in de UB-catalogus naar zoeksleutels

2001 2002
woorden uit de titel 501.030 589.674
hele titel tijldschrift 49.983 52.622
titelwoorden tijdschrift 77.028 76.522
instantie als auteur 8.550 8.219
woorden uit congresnaam 1.303 981
auteur 224.091 264.824
isbn 10.970 11.232
issn 17.010 17.219
basisclassificatie 2.499 2.673
trefwoord 119.060 133.242
persoon als onderwerp 3.189 4,134
signatuur 5.287 6.612
overige 11.482 7.165
totaal 1.031.482 1.175.119
tabel 14  Inkomende vragen via Infomail

2000 2001 2002

via UB-Web:
- algemene vragen 366 432 604
- reacties op de dienstverlening 0 16 22
- verzoeken voor een literatuuronderzoek *) 4 3 9
- verzoeken voor attendering *) 25 9 9
rechtstreekse vragen 298 787 715
totaal 693 1.247 1.359

*) Verzoeken voor literatuuronderzoek en attendering worden alleen voor medewerkers van
de EUR in behandeling genomen. Verzoeken van anderen hiervoor zijn meegeteld met

algemene vragen.
Infomail is beschikbaar sinds april 2000

tabel 15  Uitleningen

| 1999 2000 2001 2002
uitleningen 161.642 162.356 164.009 166.761
verlengingen via de UB-catalogus 107.675 97.191 112.658 124.3090
verzonden rappels 61.513 57.057 55.742 30.693
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tabel 16  Uitleningen naar gebruikerscategorieén in percentages

1999 2000 2001 2002
studenten EUR 56,7% 55,6% 57,9% 57.9%
medewerkers EUR 14,9% 15,5% 16,5% 16.5%
alumni EUR 1,0% 0,9% 0,9% 0.9%
interne afdelingen UB 5,0% 6,8% 4,5% 4.5%
medewerkers Ned. Economisch Instituut 0,6% 0,4% 0,3% 0.3%
studenten van andere universiteiten 4,5% 4,3% 4,3% 4.3%
studenten HES 2,6% 2,3% 1,9% 1.9%
medewerkers HES 0,1% 0,1% 0,0% 0.0%
interbibliothecair leenverkeer nationaal 6,2% 6,7% 6,7% 6.7%
interbibliothecair leenverkeer internationaal 0,1% 0,1% 0,1% 0.1%
particulieren 3,1% 2,8% 2,8% 2.8%
speciale groepen 1,0% 0,4% 0,2% 0.2%
diversen 4,2% 4.1% 3,9% 3.9%
totaal 100,0% 100,0% 100,0% 100.0%

tabel 17  IBL-aanvragen van andere bibliotheken bij de UB

| 1999 2000 2001 2002
monografieén via de Ned. Centrale Cat. 11.485 11.122 11.310 9.748
tijdschriftartikelen via de Ned. Centrale Cat. 3.329 11.154 10.091 9.480
totaal 14.814 22.276 21.401 19.228

tabel 18  Door de UB gehonoreerde IBL-aanvragen van andere bibliotheken

| 1999 2000 2001 2002
monografieén via de Ned. Centrale Cat. 6.558 6.741 6.987 6.033
tijdschriftartikelen via de Ned. Centrale Cat. 2.954 10.063 9.377 8.971
totaal 9.512 16.804 16.364 15.004

Veel aanvragen van andere bibliotheken betreffen veelgevraagde boeken, die vaak zijn
uitgeleend en dan niet voor het interbibliothecair verkeer beschikbaar zijn.

tabel 19  IBL-aanvragen van de UB bij andere bibliotheken

| 1999 2000 2001 2002
NCC-aanvragen door de UB geplaatst 1.481 1.241 1.176 1.287
rechtstr. aanvragen door eindgebruikers 2.480 2.399 2.439 2.511

totaal door de UB verwerkte aanvragen 2.932 2.661 2.514 2.698
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tabel 20 /IBL-accounts

| 1999 2000 2001 2002
aantal rekeningen per 31 december 526 560 649 769
aantal afgegeven dagaccounts - - 45 139
tabel 21 Behandelde opdrachten in de binderij
1999 2000 2001 2002
boeken 927 1.247 1.117 853
tijldschriften 3.775 3.618 3.613 3.138
kranten 69 109 99 98
rapporten/readers 239 - - -
dozen 44 5 187 35
plastificeren - - - 413
titelopdruk 0 42 78 33
tabel 22  Bestede bedragen voor collectievorming RLK in euros
| 1999 2000 2001 2002
boeken 42.428 31.992 23.823 26.600
tijdschriften 10.891 11.571 12.479 14.400
totaal 53.319 43.563 36.302 41.000
tabel 23  Budgetten voor collectievorming RLK naar vakgebied
1999 2000 2001 2002
geschiedenis 22% 25% 25% 27%
godsdienst, wijsbegeerte, ethiek 9% 9% 10% 9%
kunst en kunstgeschiedenis 26% 26% 24% 22%
taal- en letterkunde 32% 30% 30% 30%
(waarvan literatuurgesch. en lit. biografieén) (11%) (10%) (11%) (12%)
overige vakgebieden 1% 10% 11% 12%
totaal 100% 100% 100% 100%
tabel 24  Boekenbezit RLK
| 1999 2000 2001 2002
totaal | 221.750 225.000 228.000 232.000
tabel 25  Tijdschriftabonnementen RLK
| 1999 2000 2001 2002
totaal | 180 180 180 180

tabel 26  Uitleningen RLK
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| 1999 2000 2001 2002

totaal | 40.500 40.800 42.265 42.216

tabel 27  Leden van de Vereniging Rotterdamsch Leeskabinet

| 1999 2000 2001 2002

per 31 december | 1.420 1.510 1.532 1.481
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ACUB
BIC
CvB
DIA
EEPI
ERNA

EUR
FBK
FEW
FHKW
FRG
FSW
FW
GOS
I&A
IBL
iBMG
1SG
KB
MB
OECR
0&0
OPC
RLK
uB

Bijlage 2

LIJST VAN GEBRUIKTE AFKORTINGEN

Activiteitencommissie van de UB

Bedrijven InformatieCentrum van de Faculteit Bedrijfskunde
College van Bestuur

Directoraat Informatisdering en Automatisering van de EUR
Erasmus Electronic Publishing Initiative

Electronic Remote Network Access (verschaft electronische toegang
tot de bestanden van de EUR)

Erasmus Universiteit Rotterdam

Faculteit der Bedrijfskunde

Faculteit der Economische Wetenschappen

Fasculteit der Historische en Kunstwetenschappen
Faculteit der Rechtsgeleerdheid

Faculteit der Sociale Wetenschappen

Faculteit der Wijsbegeerte

Afdeling Gebruikersondersteuning van de UB

Afdeling Informatisering en Automatisering van de UB
Interbibliothecair leenverkeer

Instituut Beleid en Management Gezondheidszorg
Internationaal Instituut voor Sociale Geschiedenis
Koninklijke Bibliotheek

Medische Bibliotheek van de EUR

Onderwijskundig Expertice Centrum Rotterdam

afdeling Onderwijs en Onderzoek van de EUR

Online PublieksCatalogus

Rotterdamsch Leeskabinet

Universiteitsbibliotheek van de EUR



